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El giro de los CEOs en Estados Unidos, menos
empatía y más presión
En un entorno marcado por la automatización y la incertidumbre, los altos
mandos empresariales han endurecido su postura, recortando privilegios y
exigiendo mayor rendimiento a sus equipos, según expertos y testimonios
recientes
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“El equilibrio entre trabajo y vida privada es su problema”. Con esta frase, Emma

Grede, cofundadora de Skims y directora ejecutiva de Good American, sintetizó el nuevo
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En Uber, la dirección también ha endurecido sus políticas. El mes pasado, la empresa modificó los requisitos para
acceder a un mes sabático remunerado, aumentando de cinco a ocho años la antigüedad necesaria.
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24 Nov, 2025 Argentina Colombia España REGISTRARME INICIAR SESION

https://www.infobae.com/estados-unidos/
https://www.infobae.com/autor/opy-morales/
https://profile.google.com/cp/CgsvbS8wMTI1aDVmaA
https://www.infobae.com/deportes/2025/11/24/racing-y-river-plate-animaran-un-apasionante-duelo-por-el-pase-a-cuartos-de-final-del-torneo-clausura-hora-tv-y-formaciones/
https://www.infobae.com/politica/2025/11/24/tras-la-muerte-de-juan-jose-mussi-quien-sera-el-nuevo-intendente-de-berazategui-hasta-2027/
https://www.infobae.com/teleshow/2025/11/24/el-festejo-de-15-anos-de-la-hija-de-julieta-fazzari-de-grande-pa-y-octavio-borro-de-jugate-conmigo/
https://www.infobae.com/economia/2025/11/24/de-fabricar-canilleras-con-baldes-viejos-a-vender-15000-pares-por-mes-el-camino-de-un-emprendedor/
https://www.infobae.com/deportes/2025/11/24/riestra-y-barracas-central-se-enfrentan-por-el-pase-a-los-cuartos-de-final-del-torneo-clausura-hora-tv-y-formaciones/
https://www.infobae.com/?noredirect
https://www.infobae.com/colombia/
https://www.infobae.com/espana/
https://googleads.g.doubleclick.net/aclk?sa=l&ai=CpKY1TeYkad7ID8_55OUP6o-imA3-4LyggwGY8Pqc2BTZ2R4QASCj_sIfYKGAgIAooAGpidvJKMgBAuACAKgDAcgDCKoEmgNP0BZRu1Anc00oFY2T4uBt2Bdv19lBTT1neD6AsDhRUGkke8F6WhnqXCyVSm8C8I0KGEMutJIz3m1xQTheHGOD3LmpnIb4hLR3Rt7QjQpKEW5Yaqc-ZSedbGGd5AIdD20pDeVAPYE5spesPB8q2JEqNqHSmSm85POUEe7u-luR9QX5Q6LqBDf0Da3fCH-0w9v4BMFdB7yYCWUTfrVE1XDQhlaCh67WPnohYfEE9OoZ_1NWv3JrD0P0cssqej4am7mkHXFrUDy_cHTHNkQAt0x7WjF2D3wPbPlod66r_TSGWgpXlkcDf3N8ambvPyryGh14BsCl7hrLxuo262WP-TTFu41cyNeJzOgkoKdyJVaKH2A-dduGP4hjgY1aRrRea0tTPHZ9AUPkM5Xa5xec6HFjAh0HZjlYmH_cCGRZnsEFVnnnPxJOok8yZDG6VzGs-h5Sj_xZbsbxqEGe8ZUCKj7xOEVQcyGQi-GYHY3geIUSMioqSlwVW2FuLq_y3f9kF8xl_N5GUt4elOlXigbSqjMdCHByMwcBAFMGecAE_8mUypYF4AQBiAWmsr3sUqAGAoAHqcGrqQOoB6fMsQKoB-LYsQKoB6a-G6gHzM6xAqgH89EbqAeW2BuoB6qbsQKoB47OG6gHk9gbqAfw4BuoB-6WsQKoB_6esQKoB6--sQKoB9XJG6gH2baxAqgHmgaoB_-esQKoB9-fsQKoB8qpsQKoB-ulsQKoB-qxsQKoB5m1sQKoB763sQKoB_jCsQKoB_vCsQLYBwHSCDIIkeGAUBABGJ0BMgiri4CAoICACjoOgIABgICAgICUruADqAdIvf3BOliEjoDZ9IuRA7EJSyElnPU5DZKACgOYCwHICwGiDAOQAQHaDBAKChCA3ID8mpqvx0ASAgEDqg0CQVLIDQHiDRMItcCA2fSLkQMVzzy5Bh3qhwjT6g0TCMLggNn0i5EDFc88uQYd6ocI0_ANAogO____________AdgTDdAVAZgWAcoWAgoA-BYBgBcBshcOGAEqCjY4MDk4MDU1ODi6FwI4AaoYFwkAAAAAACsAQRIKNjgwOTgwNTU4OBgBshgJEgLjWRgCIgEA0BgBwhkCCAE&ae=1&ase=2&gclid=EAIaIQobChMInqOB2fSLkQMVzzy5Bh3qhwjTEAEYASAAEgIrBvD_BwE&num=1&sig=AOD64_292s70jxtaUryxbgvf0fOiLhJeFA&client=ca-pub-3805416966001714&rf=5&nx=CLICK_X&ny=CLICK_Y&uap=UACH(platform)&uapv=UACH(platformVersion)&uaa=UACH(architecture)&uam=UACH(model)&uafv=UACH(uaFullVersion)&uab=UACH(bitness)&uaw=UACH(wow64)&uafvl=UACH(fullVersionList)&nb=2&adurl=https://www.starlink.com/ar/residential%3Freferral%3DRC-1195276-75811-68%26utm_source%3Dgoogle%26utm_medium%3Dpaid%26utm_campaign%3Dsls_ar_dis_ggl_ptg_imk%26utm_content%3Dsls_ar_dis_ggl_ptg_imk_res_hds_v4m_stc_es-419_black-studio-pmo-142%26gad_source%3D5%26gad_campaignid%3D22239205670%26gclid%3DEAIaIQobChMInqOB2fSLkQMVzzy5Bh3qhwjTEAEYASAAEgIrBvD_BwE


tono que predomina entre los altos ejecutivos de grandes empresas en Estados Unidos.

En un contexto de incertidumbre económica y avances tecnológicos acelerados, los

CEOs han endurecido su discurso hacia los empleados, exigiendo mayor esfuerzo,

recortando beneficios y advirtiendo sobre la amenaza de la inteligencia artificial para

quienes no se adapten. Según reportó The Wall Street Journal, la era en la que los

trabajadores eran considerados el activo más valioso de las compañías parece haber

quedado atrás, dando paso a una cultura laboral marcada por la presión y la reducción

de privilegios.

Te puede interesar:

Medicare aplicará el segundo mayor aumento histórico en el costo de la prima del Plan B
para 2026

Ejemplos recientes de declaraciones y medidas de CEOs

El cambio de actitud se refleja en declaraciones públicas y decisiones recientes de

líderes empresariales. Emma Grede, al dirigirse a su equipo este mes, dejó claro que la

conciliación entre la vida personal y laboral es responsabilidad de cada empleado. Por

su parte, Brian Niccol, director ejecutivo de Starbucks, tras anunciar el despido de más

de 1.000 trabajadores, instó al personal corporativo restante a “asumir la

responsabilidad de si esta empresa crece o no”. Jamie Dimon, CEO de JPMorgan,

expresó su frustración en una reunión interna al referirse a las quejas por el regreso

obligatorio a la oficina: “Estoy harto de este tipo de cosas… ¿dónde está el resto?”.

Te puede interesar:

Polémica en Estados Unidos: una campaña sobre fertilización y selección genética
divide a la sociedad

En Uber, la dirección también ha endurecido sus políticas. El mes pasado, la empresa

modificó los requisitos para acceder a un mes sabático remunerado, aumentando de

cinco a ocho años la antigüedad necesaria. Además, incrementó de dos a tres los días

mínimos de trabajo presencial en la oficina. Ante las protestas internas, el CEO Dara

Khosrowshahi reconoció que “algunos de estos cambios serán impopulares”, pero

afirmó que era un riesgo que la compañía había decidido asumir, según recogió CNBC y

citó el artículo del sitio financiero. En MillerKnoll, la directora ejecutiva Andi Owen se

hizo viral en 2023 tras decir a empleados preocupados por sus bonificaciones que
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debían "dejar la ciudad de la autocompasión“, comentario por el que luego se disculpó

públicamente.

Cambios en políticas internas: reducción de beneficios y endurecimiento de condiciones
laborales

Te puede interesar:

Al menos nueve estados enfrentan advertencias de viaje por clima severo en Estados
Unidos

CEOs instan a adaptarse a la automatización para mantener empleos. (Imagen Ilustrativa Infobae)

Las modificaciones en las políticas internas de las empresas han acompañado este giro

discursivo. Uber endureció los requisitos para acceder a beneficios como el sabático

remunerado y limitó la flexibilidad del trabajo remoto. En Starbucks, los recortes de

personal han ido acompañados de una mayor exigencia de resultados para quienes

permanecen en la compañía. Match Group, matriz de aplicaciones de citas como Hinge

y Tinder, anunció el jueves pasado una reestructuración que implicará la eliminación de

aproximadamente uno de cada cinco puestos directivos. El CEO, Spencer Rascoff,

comunicó a los inversores que la empresa busca reducir costos y reorganizarse para

centrarse en sus productos: “Encendimos una chispa en el equipo”, afirmó Rascoff al

WSJ. En Uber, tras las quejas por los cambios, la directora de personal, Nikki

Krishnamurthy envió un memorando advirtiendo que la empresa hablaría con algunos

empleados por considerar irrespetuosa la forma en que manifestaron su descontento.
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Rol de la inteligencia artificial y advertencias de CEOs sobre la automatización

CEOs estadounidenses endurecen su discurso en medio de incertidumbre económica. (Imagen
Ilustrativa Infobae)

El avance de la inteligencia artificial (IA) ha añadido una nueva dimensión a la presión

sobre los trabajadores. Tobi Lütke, CEO de Shopify, comunicó recientemente a su

plantilla que la empresa no realizará nuevas contrataciones a menos que los

responsables puedan demostrar que la IA no puede desempeñar el puesto. Otros líderes

empresariales han advertido a sus equipos sobre la necesidad de adaptarse a la

automatización. Micha Kaufman, director ejecutivo de Fiverr, escribió en un memorando

interno el mes pasado: “La IA viene por sus trabajos. De hecho, viene por el mío

también. Esto es una llamada de atención”.

Kaufman advirtió que quienes no comprendan rápidamente la nueva realidad

“lamentablemente están condenados”.

De acuerdo con Charles A. O’Reilly, profesor de gestión en la Universidad de Stanford,

la actual dinámica podría revertirse cuando el mercado laboral se recupere y las

oportunidades de empleo sean más abundantes. “Cuando el mercado mejore y haya

muchas oportunidades de trabajo, los CEOs volverán a hablar sobre la importancia de

los empleados, y estos aprovecharán esa situación”, señaló O’Reilly en declaraciones

recogidas por The Wall Street Journal. Por ahora, la tendencia dominante en las grandes


